Alcatel-Lucent Brukerforum 2009

ROGRAM 10. - 12. juni

I @nsdeg 10 juni

KI. 12.00 — 12.45

KI. 12.45 - 14.15

KI. 14.15 - 14.45

KI. 14.45 - 16.00

KI. 16.00 — 16.15

KI. 16.15 - 17.00

KI. 17.00 - 17.15

KI. 17.15 - 18.00

KI. 19.00

Ankomst til ferjen MS Crown of Scandinavia, DFDS Seaways i Oslo. Registrering og sandwich.
Presentasjon av Styret, deltakerne og leverandarene

Pause og innsjekking

Unified Communications — samarbeidsverktay:

B Hva er UC?

B Hva kan UC gjere for din bedrift?

M Hvor kan din bedrift spare penger og ressurser?
B 30 min - Det Kgl Norske Utenriksdepartementet

Pause

Mobil integrasjon:

B Mobilt bredband

B Nokia

B Blackberry

B Iphone

B Windows Mobile

Ja — hva skal man velge for & vaere mobil og spare tid, og dermed penger?

Pause

Miljg — Grenn IT:

Produksjon av ALUs energibesparende Igsninger
ALUs grenne lgsninger — drift

Besparelse bade for bedriften og for miljget
Hva skjer med brukt IT-utstyr?

Middag ombord pa baten. Avreise fra Oslo kl. 17.00
og seilas til Kgbenhavn.

N
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ROGRAM 10. - 12. juni

W rorsdag 1. juni

KI

KI.

KI.

KI.

KI.

KI.

KI.

K.

. 09.30

10.00

12.30

13.00 - 14.00

14.00 - 14.30

14.30 - 15.15

15.15-15.30

1530 -17.30

17.30-17.35

KI

KI

KI

KI

I Fredag 12. juni

KI

KI

KI

KI

KI

. 19.00 -19.15

. 19.15

.20.00 - 22.00

.22.00

. 09.00 - 09.30

.09.30-10.00

. 10.00 - 11.00

.11.00-11.30

. 11.30

Baten ankommer Kagbenhavn
Vi gar fra borde, transport til ventende busser i Kabenhavns frihavn.

Sightseeing i Kgbenhavn med spennende overraskelser innlagt

Ankomst til DGI-Byen i Kgbenhavn

Lunch

Fa de ansatte til 4 bruke utstyret:

Sigrun Nossum, Intelecom innleder og drafter opplaering og telefonkultur generelt
1. Oppleering

2. Telefonkultur

Oppsummering fra dagen fer og innledning til workshops

Pause

Workshops

Inndeling i grupper:
Hvor ser du/din bedrift mulighetene for besparelser bade pa gkonomi, tid og ressurser?

M Innledning

B Workshops

B Oppsummering

Slutt pa dag 2

Samling i lobbyen i DGI-Byen
Samlet gatur til Tivoli

Middag i Restaurant Pafuglen i Tivoli

Pa egen hand i Tivoli/Kgbenhavn

Oppkvikkende visesang pa morgenkvisten
Arsmate

Oppsummering av workshops og kommentarer
Avrunding og takk for Brukerforum 2009

Lunch

Hjemreise med fly, som deltagerne selv booker.

N
m intelecom ALSTRA @ SourceTech



